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DECISION N° 030/2022/ARMP/CRD/DEF DU 30 MARS 2022
DU COMITE DE REGLEMENT DES DIFFERENDS STATUANT EN .
COMMISSION LITIGES SUR LE RECOURS DU GROUPEMENT RAM ET ASSOCIES
PORTANT SUR LE MARCHE RELATIF A LA SELECTION D’UN CABINET EN VUE DE
LA REALISATION DU DIAGNOSTIC DE LA FORMATION DES ENSEIGNANTS DES
PERSONNELS DE L’EDUCATION ET DE L’ELABORATION D’UN PLAN
D’OPTIMISATION DES CRFPE DANS LE CADRE DU PAQEEB

LE COMITE DE REGLEMENT DES DIFFERENDS STATUANT EN COMMISSION
LITIGES,

VU la loi n°65-51 du 19 juillet 1965 portant Code des Obligations de I'Administration
modifiée par la loi n°2006-16 du 30 juin 2006 en ses articles 30 et 31 ;

VU le décret n° 2007-546 du 25 avril 2007 portant organisation et fonctionnement de
I'Autorité de Régulation des Marchés publics (ARMP), notamment en ses articles 20 et 21 ;

VU le décret n° 2014-1212 du 22 septembre 2014 portant Code des Marchés publics,
modifié ;

VU le décret n® 2020-969 du 20 avril 2020 portant nomination des membres du Conseil
de Regulation des Marchés publics ;

VU la décision n° 0005/ARMP/CRMP portant réglement intérieur du Conseil de
Régulation des Marchés Publics ;

VU la resolution n°09-12 du 13 décembre 2012 instituant le versement d’une consignation
pour la saisine du Comité de Réglement des Différends ;

VU la résolution n°07-20 du 28 avril 2020 portant nomination des membres du Comité de
Réglement des Différends (CRD) de TARMP

VU le recours du Groupement Ram et Associés en date du 03 mars 2022 ;

VU la quittance de consignation n°100012022000836 du 03 mars 2022 ;

Madame Henriette DIOP TALL, entendue en son rapport ;

En présence de Monsieur Mamadou DIA, Président, de Madame Aissé Gassama TALL,

Messieurs Moundiaye CISSE et Mbareck DIOP, membres du Comité de Réglement des
Differends (CRD) ;
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De Monsieur Saér NIANG Directeur général de ’TARMP, secrétaire rapporteur du CRD,
assisté de ses collaborateurs, observateurs ; '

Aprés en avoir délibéré conformément a la loi et aux principes généraux de la régulation ;
Adopte la présente décision ;

Par lettre en date du 03 mars 2022, enregistrée au service courrier de 'ARMP, le
Groupement Ram et Associés a saisi le Comité de Réglement des Différends pour
contester I'attribution du marché relatif a la sélection d'un cabinet en vue de la réalisation
du diagnostic de la formation des enseignants des personnels de I'éducation et de
I'élaboration d’'un plan d’optimisation des CRFPE dans le cadre du PAQEEB lancé par le
Ministére de 'Education Nationale.

SUR LES FAITS

Le Ministere de I'Education Nationale (MEN) a obtenu un crédit de ['Association
Internationale du Développement (AID) pour la sélection d'un cabinet en vue de la
reéalisation du marché susvisé.

Suite a l'avis de non objection de la Banque sur les termes de références, un avis de
manifestation d'intérét a été publié dans le quotidien « le soleil » du 14 janvier 2021. A
'ouverture des manifestations d'intérét, 5 plis ont été regus émanant des candidats
suivants :

— le groupement Mafakha et associés,
— le groupement Ram et Associés,

— le Groupement C2D AIDF IDA,

— France Education International et

- CIEF.

Aprés évaluation des manifestations d’intérét, la commission des marchés de l'autorité
contractante a dressé le proces-verbal de la liste restreinte et a transmis aux candidats
présélectionnés une lettre d’invitation pour susciter des offres relatives a la Demande de
propositions (DP) élaborée, a cet effet, avec une méthode de sélection basée sur la
qualité technique et le codt.

La commission des marchés, en sa séance du 24 novembre 2021 a enregistré et ouvert
deux plis déposés par les Groupements Ram et Associés et C2D AIDF IDA.

Au terme de Il'évaluation des offres techniques et financiéres de ces candidats, la
commission des marchés a proposé d'attribuer le marché au Groupement C2D AIDF,
candidat qualifié, qui est reconnu avoir proposé une offre conforme pour I'essentiel a la
Demande de proposition (DP) ayant obtenu le score combiné le plus élevé avec 95,2
points.
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Dés qu’il a regu, par lettre du 21 février 2022, notification de l'intention d’attribution du
marché susvisé au profit du Groupement C2D/AIDF, le Groupement Ram et Associés a
adressé a l'autorité contractante un recours gracieux, par lettre du 24 février 2022, pour
contester le rejet de son offre.

L'autorité contractante, par correspondance du 03 mars 2022, y a répondu. Non
satisfait, le requérant a saisi le CRD d’un recours contentieux le méme jour. Par
décision n°® 008/2022/ARMP/CRD/SUS du 10 mars 2022, le CRD a jugé le recours
recevable et a ordonné la suspension de la procédure de passation dudit marché tout en
demandant & l'autorité contractante ses observations ainsi que la transmission des pieces
de la procédure.

Par correspondance du 21 mars 2022, le Ministere de I'Education Nationale (MEN) a
transmis les éléments nécessaires a l'instruction du dossier ainsi que ses observations.

SUR LES MOYENS DU REQUERANT

Le Groupement Ram et Associés, a I'appui de son recours, précise qu'il s'est constitué en
groupement pour répondre aux critéres de la Demande de proposition et ajoute que la
procédure de passation du marché susvisé a été entachée de nombres irrégularités. I
soutient qu’aucune précision n'a été apportée sur I'évaluation du dossier technique par
critéres et sous-critéres du consultant Groupement C2D/AIDF tels que prévus dans les
TDR.

Au surplus, une note de zéro lui a été attribuée au titre de I'expérience spécifique pour
la mission alors que tous ses membres ont présenté les mémes expériences spécifiques
pertinentes pour la mission, chacun dans son domaine de compétence. Ces derniers ont
été évalués majoritairement a hauteur de la note maximale, pour chaque critere et sous
critére.

Par ailleurs, le spécialiste en TICE a été apprécié comme étant doté d’expériences en
adéquation avec la mission, mais noté en deca de la moyenne attribuée a ce sous-
critére, soit 4,33/9.

En outre, le requérant reléve que le point 23.5 des Termes de Référence (TDR) prévoit
une communication a voix haute des notes techniques par critéres et sous-critéres de
chaque consultant qualifié. Il précise avoir été absent lors de la séance d’ouverture des
propositions financiéres et que le procés-verbal d’ouverture des plis, y afférent, transmis
ne contient pas la preuve de cette communication.

Le requérant déplore le fait qu’aprés analyse des offres techniques, une communication
écrite a été adressée au cabinet Ram audit ou conseil et non au groupement Ram et
associés pour diffuser les résultats non étayés par un détail des notes par critéres et sous
criteres.
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En définitive, le Groupement Ram et associés déplore le manque de transparence et de
cohérence dans l'évaluation technique des dossiers et I'impertinence de la notation

attribuée a son offre technique, au vu de la qualification et de la qualité de son
personnel clé.

SUR LES MOTIFS DE L’AUTORITE CONTRACTANTE

L'autorité contractante soutient avoir mis a la disposition du requérant les détails
concernant I'évaluation de sa proposition technique par critére et sous critére. Elle
ajoute qu’il n’est pas prévu dans les TDR une communication des détails de I'’évaluation
des propositions techniques des autres candidats.

Le MEN rajoute qu'au niveau du critére relatif a I'expérience spécifique, le Groupement
a eté noté zéro car n’ayant fourni aucune information relative a des réalisations
similaires par rapport a la mission et signale qu’'une personne morale ne peut étre en
groupement avec des personnes physiques.

Sur ce point, l'autorité contractante reléve que le requérant ne peut se prévaloir des
experiences individuelles des personnes physiques (associés) proposées dans le cadre
de la mission, le spécialiste en TICE, M. Ba, n’ayant eu qu’'une seule expérience en
adéquation avec la mission, alors que dans les TDR, il est requis plusieurs missions
similaires.

Par ailleurs, l'autorité contractante précise que tous les cabinets ont recu les mémes
informations concernant les notes techniques par voie électronique et que le requérant a
recu, a temps et au méme moment que le deuxiéme cabinet, une convocation relative a
I'ouverture des propositions financiéres dont le procés-verbal d’ouverture des plis a été
notifie le 01 février 2022.

Pour conclure, le MEN dit avoir respecté les régles de transparence dans la procédure
de passation dudit marché.

SUR L’OBJET DU LITIGE
Il résulte de la saisine que I'objet du litige porte sur :

— la problématique de la transparence et la cohérence dans I'évaluation de ['offre
technique du requérant en ce qui concerne I'expérience spécifique et ;

— enfin, le défaut de communication a voix haute des notes techniques par critéres
et sous-critéres de chaque consultant qualifie.
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EXAMEN DE LA DEMANDE

Sur le manque de transparence et le défaut de communication a voix haute des
notes techniques par critéres et sous-critéres de chaque consultant qualifié

Considérant qu’il importe de préciser que la procédure de passation du marché relatif a
la sélection d’un cabinet en vue de la réalisation du diagnostic de la formation des
enseignants des personnels de I'éducation et de I'élaboration d’'un plan d’optimisation des
CRFPE est déroulée suivant les principes décrits dans les Réglements de passation des
Marchés de la Banque Mondiale, version 2016 ;

Considérant que le requérant reproche au MEN de ne lui avoir pas donné de précision
quant a I'évaluation du dossier technique du consultant Groupement C2D/AIDF et sa
notation par critéres et par sous-critéres et surtout la violation de la clause 23.5 de la
DP ;

Considérant sur le premier point, il y a lieu de relever que la clause 23.2 des TDR de la
DP met a la charge de l'autorité contractante une obligation d’aviser, par écrit, les
consultants dont les propositions ont été jugées conformes a la DP en leur indiquant la
note technique minimale de qualification ; leur note technique globale et les notes au
titre de chacun des critéres et sous critéres attribués et enfin la date, I'heure et le lieu
d’ouverture des propositions financiéres ;

Qu’il ne ressort pas de cette clause une obligation pour le MEN de communiquer au
requérant les détails de I'évaluation du dossier technique du consultant Groupement
C2D/AIDF et sa notation par critéres et par sous-critéeres ;

Considérant que sur le second point, la clause 23.5 des Termes de Référence (TDR)
prévoit, lors de la séance d'ouverture des propositions financiéres des candidats ayant
obtenu la note technique minimale, que le nom du Consultant, les notes techniques, y
compris le détail par critere sont annoncés a haute voix et chaque prix total proposé est
lu a haute voix et consigné par écrit ;

Considérant que I'examen du procés-verbal d'ouverture des offres financiéres ne fait
pas état de cette annonce, le MEN ayant juste indiqué lidentité des candidats et les
montants des offres ;

Que toutefois, ce moyen ne peut entrainer I'annulation de la procédure de passation
dudit marché surtout que le requérant qui a exercé ses droits de recours dans les délais
prévus par la réglementation, n'a pas justifié¢ d'un préjudice subi du fait de ce
manquement ;

Qu'il y a lieu de rejeter ce moyen ;
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Sur I'’expérience spécifiqgue du Groupement

Considérant gu’il résulte de la clause 21.1 des Instructions aux Consultants et Données
particulieres de la DP que le comité d’évaluation devra analyser les propositions
techniques des offres des candidats sur la base de leur conformité aux Termes de
Références et a la DP au moyen des critéres, sous critéres et du systéme de points
spécifiés dans les Données Particuliéres ;

Considérant qu’il ressort du rapport d'évaluation que le comité technique a procédé a
I'évaluation des propositions techniques des deux candidats ayant déposé des offres
suivant des critéres, sous critéres et du systéme de points spécifiés dans les Données
Particuliéres de la DP ; les formulaires IlA, 1IB, IIC, relatifs respectivement aux données
de base de I'évaluation technique, au résumé des scores techniques et leur classement,
aux eévaluations individuelles- comparaison score moyen, ont été dument renseignés
selon les prescriptions de la DP ;

Qu’au surplus, s’agissant de la notation du Groupement, soit zéro, au titre de I'expérience
spécifique du Consultant, il y a lieu de relever que le groupement ne justifie pas avoir
realisé des missions similaires a celles du présent marche, d'une part ;

Que, d’autre part, et au regard des prescriptions de la DP (CF formulaire TECH-2) il y est
expressement indiqué que les missions réalisées par le personnel du Consultant, a titre
individuel ou pour le compte d‘autres bureaux de consultants, ne doivent pas servir de
reférences au Consultant et qu’elles ne peuvent étre revendiquées qu’a titre individuel ;

Que, méme s'il est vrai que les membres du groupement ont été évalués majoritairement
a hauteur de la note maximale pour chaque critére et sous critére, de telles missions,
dites similaires, ne peuvent étre revendiquées que par ces personnes, a titre individuel, et
non par le Groupement Ram et associés selon la DP ;

Qu’en définitive,la note de zéro attribuée au groupement, sur ce point, est justifiee ;

Qu'il y a lieu au regard de ce qui précéde de rejeter le recours, d’ordonner la continuation
de la procédure de passation dudit marché ainsi que la confiscation de la consignation ;

PAR CES MOTIFS :

1) Constate que la procédure de passation du marché, objet du recours, est déroulée
suivant les principes décrits dans les Réglements de passation des Marchés de la
Banque Mondiale version 2016 ;
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2) Constate que le requérant reproche au MEN de ne lui avoir pas donné de précision
quant a I'évaluation du dossier technique du consultant Groupement C2D/AIDF et
sa notation par critéres et par sous-critéres et surtout la violation de la clause 23.5
de la DP ;

3) Dit qu'il ne ressort pas la clause 23.2 de la DP une obligation pour le MEN de
communiquer au requérant les détails de I'évaluation du dossier technique du
consultant Groupement C2D/AIDF et sa notation par critéres et par sous-criteres ;

4) Dit que le grief tiré de la violation de la clause 23.5 de la DP ne peut entrainer
I'annulation de la procédure de passation dudit marché surtout que le requérant qui
a exercé ses droits de recours dans les délais prévus par la réglementation, n’a pas
justifie d’'un préjudice subi ;

5) Constate que le comité technique a procédé a I'évaluation des propositions
techniques des deux candidats ayant déposé des offres suivant des critéres, sous
critéres et du systéme de points spécifiés dans les Données Particulieres de la DP,
les formulaires IIA, 1IB, IIC ayant été diment renseignés ;

6) Constate s’agissant de la notation du Groupement au titre de 'expérience spécifique
que ce dernier ne justifie pas avoir réalisé des missions similaires a celles du présent
marche ;

7) Constate en outre que la DP (CF formulaire TECH-2) a expressément indiqué que
les missions réalisées par le personnel du Consultant, a titre individuel ou pour le
compte d‘autres bureaux de consultants, ne doivent pas servir de références au
Consultant ;

8) Dit que la note de zéro attribuée au groupement sur ce point est justifiée méme s’il
est vrai que pour l'essentiel, les membres du groupement ont eté évalués
majoritairement & hauteur de la note maximale pour chaque critére et sous critére ;
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9) Dit que de telles missions dites similaires ne peuvent étre revendiquées que par ces
personnes, a titre individuel, et non par le Groupement Ram et associés ;

10) Dit qu’en définitive il y a lieu de rejeter le recours et d’ordonner la continuation de la
procédure de passation dudit ainsi que la confiscation de la consignation ;

11) Dit que le Directeur général de I'Autorité de Reégulation des Marchés publics est
chargé de notifier au Groupement Ram & Associés, au Ministére de I'Education
Nationale ainsi qu’a la Direction centrale des Marchés publics (DCMP), la présente
décision qui sera publiée sur le site officiel des marchés publics.

Mamadou DIA

Aissé Gassama TALL Mbareck DIOP
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